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部屋を予約したのですが。 我預訂房間了。

～はいくらですか? 多少錢？

～時にモーニングコール
お願いします。

請在～時叫醒我。

困っています。
なぜなら～

我遇到困難了。因為～

お客様用 顧客感到為難

ご予約のお名前は？ 請問您預訂時的名字？

何泊ですか？ 住幾宿？

何名様ですか？ 幾位客人？

門限は～時です。 關門時間是～點。

どうしましたか？ 需要我幫忙嗎？

お部屋番号をどうぞ 請提示房間號

温泉は○時～○時に
お入りいただけます

泡湯時間為○點～○點。

お困りの際は、フロントまで
お声掛けください。

有問題時，請找櫃檯。

登記 雙人

晚餐

現金

退房

信用卡

美元

單人

滿員 男・女

優惠券

兩張床

早餐 找零錢

收據

日式房間

泡湯 房間

我不懂中文、請指出下列中的語句和詞匯

私は中国語（台湾語）を話すことができません。

申し訳ありませんが、下の単語を指でさしてください。

病

藥品

免費

丟失

吵鬧

吸煙

兌換

忘掉

鑰匙

禁煙

金庫

冷

貴重物品

因特網

熱

點 分
円
日元

階
樓

泊
宿

人
名

是
はい

不是
いいえ

0 1 2 3 4 5

6 7 8 9 10 11 12

我丟東西了 我把鑰匙忘到房間了 坏 了

我覺得不舒服 受傷了 被盜了

病気

薬

無料

失くす

うるさい

喫煙

両替

置き忘れ

鍵

禁煙

金庫

寒い/冷たい

貴重品

インターネット

暑い/熱い


